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semplicemente più business
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creiamo 

soluzioni per i 

nostri partner



© grenke //

3

i nostri valori

Semplice

Siamo esperti 

nella semplificazione

Veloce

Perché l'innovazione

non può aspettare.

Imprenditoriale

Le tue esigenze sono al 

centro perché siamo 

imprenditori,

proprio come te

Personale

Solo la vicinanza 

crea fiducia.
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1 I servizi bancari e di factoring non sono disponibili in tutti i Paesi. | Al 31/12/2023

> 160
Sedi in tutto il mondo

> 36.000
Rivenditori in partnership

> 2.100
Persone in grenke

30
Paesi

3
1Aree di business :

Locazione, banking e factoring

2,6 miliardi 
di euro

4

un mondo senza confini

Nuove attività di locazione
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> 200
Le nostre persone per garantire 

un servizio di qualità

> 6.000
Rivenditori partner

100%
Presenza sull’intero territorio

>120mila

5

la nostra presenza in Italia

I contratti di locazione stipulati da 
grenke in Italia
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Presenza internazionale

grenke opera globalmente con 

un ampio portafoglio in 33 paesi

1978 20212000 20091990

Caduta del muro

Prima sede a Berlino Est

Apertura di 

una banca propria

Acquisizione di Hesse

Banca Newman

IPO ed espansione

grenke diventa un gruppo 

quotato, affiancando

il factoring come 

nuova soluzione

Nasce un'idea

grenke avvia il business 

della locazione

grenke è già pronta

per il futuro, 

con focus su 

digitalizzazione e ESG.

il nostro percorso

oggi
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Locazione

Veloce, semplice, 

conveniente e personalizzata

in base alle tue esigenze 

individuali.

la nostra area di business
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●

●

Attrezzature e strumenti 

devono essere sempre 

ottimizzati poiché la tecnologia 

progredisce di continuo

Necessità di un partner unico e 

affidabile su più settori

L’utilizzo è più 

conveniente della proprietà

(trend dell’As a Service)

Il mercato

I cicli d‘investimento brevi 

impattano la liquidità delle 

imprese

Le sfide del mercato Le soluzioni

scenario di mercato

●

●
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Vantaggi per i tuoi clienti

Protezione della liquidità e delle linee di 

credito

Migliora la gestione del budget: 

investimenti sostenibili e canoni 

costanti 

Vantaggi fiscali e deducibilità dei canoni

Nessun indebitamento bancario

(la locazione è un’operazione 

commerciale, non finanziaria)

Garanzia di sicurezza con beni sempre 

protetti

Tecnologia sempre aggiornata: rinnova 

i beni ed evita l’obsolescenza

Vantaggi per te

Up-selling: aumentare le vendite

Incassi sicuri e rapidi

Clienti più fidelizzati perché più noleggi, 

più vendi

Margini di profitto più elevati: 

vendere un canone invece di un prezzo

Ottimizzare il flusso di cassa: effetti 

positivi per il capitale circolante

Generare ricavi ricorrenti: rinnovo dei 

beni noleggiati alla scadenza del 

contratto

9

Perché la locazione

grenke conviene?

i vantaggi della locazione
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Grenke
abilita la locazione

Tu
distributore specializzato

Il tuo cliente
locatario del contratto

consegna

Selezione del prodotto

Contratto di 

locazione

Contratto di 

acquisto
Vantaggi competitivi 

con attrezzature 

all‘avanguardia

come funziona la locazione?
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Hai trovato ciò che stavi cercando?

Migliaia di piccole e medie imprese 

scelgono Grenke per innovare e crescere, 

noleggiando strumenti e tecnologie 

performanti per il loro business

noleggiamo più di quanto immagini
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Puoi integrare questi servizi per 

rendere la locazione ancora più 

conveniente per i tuoi clienti:

Trasporto GaranziaFormazioneInstallazione

cosa puoi includere nella locazione?
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i tuoi referenti grenke garantiscono 

soluzioni flessibili e personalizzate 

in ogni momento

puoi guadagnare di più e 

approfittare di pagamenti veloci, 

senza rischi di insolvenze

Fast Forward Finance

con grenke ottieni risposte e 

servizi sempre rapidamente

97% 100%

dei nostri contratti sono pagati 

entro poche ore dalla ricezione 

dei documenti

delle richieste valutate da un 

credit analyst dedicato

I nostri servizi

I tuoi vantaggi

come lavoriamo ogni giorno
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le nostre 

soluzioni 

digitali
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Con il portale

partner di grenke

Semplifica la vita ai tuoi clienti, mentre noi 

facilitiamo il tuo lavoro quotidiano

Crea i tuoi calcoli e simulazioni o crea un’offerta in qualsiasi momento

Invia le tue richieste di locazione, tutto comodamente online

Usa la firma elettronica per finalizzare i contratti in modo ancora più veloce e senza carta

Approfitta di tutti

i vantaggi 

dell'eSIGNATURE

Veloce

Invio diretto delle richieste, 

evitando tempi di attesa

Semplice

Creazione di calcoli 

e simulazioni

in pochi passi

Intuitivo

Utilizzo semplice 

e immediato per tutte 

le tue pratiche

tutto sempre sotto controllo
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Come funziona
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Risparmia tempo che puoi 

usare per le tue idee

Sottoscrivi i contratti in formato 

elettronico e inoltrali online

Lavora in modo sicuro e 

conforme giuridicamente 

Senza utilizzo di carta

la nostra e-signature

https://www.youtube.com/watch?v=Vmn_gRg8Oz4&list=PL6cfETm4fD1xaktbBXh-lfCcVMIfJzXBf&index=2
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I costi per i clienti 

sono sempre 

chiari e trasparenti

Protezione

Assicurazione All-Risk

obbligatoria

Se il cliente ha propria polizza 

assicurativa, Grenke non 

addebita nessuna quota

Pre-locazione

Quota del canone addebitata solo 

per il periodo compreso tra la 

data di consegna e l'inizio del 

contratto

Inizio del contratto = 1° giorno del 

mese/trimestre successivo

Spese di gestione

Commissione per l'elaborazione 

del contratto

Addebitata una sola volta all'inizio 

del contratto

Consegna dei beni noleggiati

Canoni con pagamento trimestrale 

o, su richiesta, mensile

Il canone ha importo fisso per 

l'intera durata del contratto

Costi ricorrenti - Annuali Costi una tantum Costi una tantum Costi trimestrali o mensili

Nessun costo nascosto durante la durata del contratto 

costi trasparenti



© grenke //

19

Il nostro processo di 

locazione, studiato per te
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Richiesta 

di locazione

Fatturazione 

a Grenke

Contratto di locazione 

e altri documenti

Il tuo 

pagamento 

Il tuo 

cliente

Conferma di consegna 

dei beni noleggiati

Valutazione 

del credito

Facciamo noi

il lavoro 

per tecome nasce un contratto
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dalla richiesta al contratto

Trasmissione della richiesta

1. Il cliente contatta un rivenditore.

2. Il rivenditore raccoglie le 

informazioni di base dal cliente 

(beni, valore, durata desiderata del 

contratto).

3. Il rivenditore accede al portale 

grenke e invia una richiesta.

4. Il rivenditore riceve un'e-mail di 

conferma che la richiesta è stata 

ricevuta da grenke.

5. grenke elabora la richiesta.

Controllo del credito

1. grenke riceve la richiesta.

2. grenke effettua il controllo del 

credito

3. grenke verifica se necessarie 

ulteriori informazioni

Decisione sul credito

1. grenke invia una comunicazione

al rivenditore:

a) Decisione positiva

b) Decisione negativa (eventuale 

richiesta di garanzie aggiuntive)

2. grenke invia i documenti 

contrattuali (in caso di parere 

favorevole) 

oppure

il rivenditore scarica le condizioni  

dal portale o avvia la

firma elettronica.

CHI? Rivenditore CHI? grenke

Fase Fase Fase
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Informazione al cliente

1. Il rivenditore informa il cliente 

della decisione.

2. Il rivenditore invia i documenti 

contrattuali al cliente.

3. Il rivenditore fornisce al cliente le 

informazioni di base sul contratto 

di locazione e risponde ad 

eventuali domande.

4. Se necessario, il rivenditore 

contatta grenke e riceve 

un'assistenza personalizzata.

Decisione del cliente

1. Il cliente prende la sua decisione 

sulla base delle informazioni 

fornite.

2. Il cliente conferma l'offerta del 

rivenditore.

3. Il cliente firma il contratto di 

locazione.

4. Il cliente perfeziona il processo di 

identificazione (es. con firma 

elettronica).

Ultimi step operativi

1. Il rivenditore pianifica la consegna 

con il cliente e consegna i beni 

noleggiati al cliente.

2. Il cliente conferma che tutto è in 

ordine firmando la conferma di 

presa in consegna di Grenke.

3. Il rivenditore riceve dal cliente la 

conferma di presa in consegna 

firmata dal cliente e da Grenke.

CHI? Rivenditore CHI? Il cliente

Fase Fase Fase

CHI? Rivenditore / Cliente

dalla richiesta al contratto
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Elaborazione del contratto

1. Il rivenditore invia i documenti 

contrattuali a Grenke:

a. contratto

b. conferma di avvenuta consegna

c. fattura emessa dal rivenditore

a Grenke.

d. documenti aggiuntivi (ID cliente 

ecc.)

2. grenke controlla la completezza 

dei documenti.

3. grenke finalizza il contratto.

4. grenke paga la fattura del 

rivenditore.

Inizio del contratto

1. grenke invia al cliente i documenti 

contrattuali, le informazioni 

necessarie e la prima fattura.

CHI? grenke

Fase Fase

dalla richiesta al contratto
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Grenke pagherà la tua fattura nel più 

breve tempo possibile dal ricevimento 

della documentazione completa e 

corretta.

Sono richiesti i seguenti documenti:

Documenti 

necessari

Contratto firmato 

dal cliente

le tue fatture, pagate rapidamente

Conferma di 

avvenuta 

consegna

Fattura del 

distributore
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Possibile aggiornamento delle 

apparecchiature durante il 

periodo contrattuale

Possibilità di richiedere

proroga del contratto 

prima della scadenza 

Accesso gratuito al portale 

clienti: fatture e documenti 

contrattuali

Possibilità di modificare la frequenza di 

pagamento (mensile o trimestrale)

opzioni durante la vita del contratto

Le opzioni a 

disposizione 

del cliente
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Proroga del contratto

Il cliente ritiene che i beni siano 

ancora efficienti e desidera 

continuare a utilizzarli.

Il contratto viene prorogato.

La proroga interviene anche 

quando i beni non vengono 

riconsegnati o se il cliente non 

comunica la volontà di terminare 

il contratto nei tempi previsti.

Rinnovo tecnologico

Il cliente ha la possibilità di 

noleggiare una versione nuova 

dei beni, effettuando un rinnovo 

tecnologico.

Il cliente restituisce i beni del 

precedente contratto a grenke.

Rivenditore riacquista i beni

Il rivenditore può riacquistare i 

beni.

Il contratto di noleggio termina.

Il rivenditore può quindi rivendere 

i beni (anche al cliente).

Opzioni

end of lease: la fine del contratto
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semplicemente più business


