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Incassi sicuri e rapidi
fatture pagate in 24 ore se scegli il contratto
elettronico

Clienti più fidelizzati
più noleggi = più vendite

Upselling
incremento del valore medio di vendita

Supporto personale
130 consulenti grenke a tua disposizione

Business digitale
portale partner, e-signature

Procedure semplici
evita le formalità burocratiche

Salvaguardia della liquidità
la locazione non impegna il capitale

Nessun indebitamento
evita intermediazioni bancarie

Investimenti sostenibili
canoni predeterminati e costanti

Vantaggi fiscali
costo del canone deducibile al 100%

Garanzia di sicurezza
beni sempre assicurati in formula all-risk

Tecnologia rinnovabile
evita l’obsolescenza dei beni

I vantaggi per te

È quella forma di contratto commerciale attraverso il quale il proprietario di un bene
(Locatore/GRENKE) conferisce ad altri (Conduttore/Cliente) il diritto di utilizzo del
bene stesso, per un periodo di tempo definito, a fronte del pagamento periodico di
canoni.

il noleggio con Grenke 
cos’è la locazione operativa

I vantaggi per il tuo cliente
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il noleggio con Grenke
gestione semplice e sempre sotto controllo
In qualità di nostro Partner, avrai accesso al Portale Grenke, dove potrai compilare
i dati necessari ad inviarci una richiesta di locazione. La pratica verrà istruita e
valutata e riceverai riscontro in tempi brevi. Con esito positivo, potrai procedere
con la consegna dei beni al tuo cliente. In seguito, ci invierai la documentazione
necessaria al perfezionamento del contratto e noi liquideremo la tua fattura entro
le 24/48 ore lavorative successive

come avviene la fatturazione al cliente
Contratto elettronico - e-signature
nessun costo di gestione 
Canone
fatturazione trimestrale anticipata al primo giorno del trimestre solare (1° Gennaio,
1° Aprile, 1° Luglio, 1° Ottobre) con addebito SEPA
Spese Amministrative

fino a 12,5k = 75€ + Iva
da 12,5k a 25k = 90€ + Iva
da 25k a 100k = 100€ + Iva
oltre 100k = 200€ + Iva

Spese di Incasso
Nessuna spesa di incasso canoni
Pro Rata
dal giorno della consegna del materiale fino al primo giorno del trimestre di
calendario successivo, sarà fatturata un’indennità giornaliera di prelocazione
determinata sulla base di 1/30 del canone mensile
Assicurazione
è una copertura "All Risk" non compresa nel canone e viene fatturata al
perfezionamento del contratto e, in seguito, una volta l’anno, a inizio anno. Il suo
costo annuo è pari ad una percentuale (in funzione della tipologia di bene) del
costo imponibile iniziale dei beni, con una quota minima pari a € 115 all’anno:

1,95 % materiale fisso (pc fissi, server, plotter, multifunzione etc etc) 
3,55 % sistemi di allarme, impianti di videosorveglianza, macchine da officina
5,15 % materiale portatile (notebook, tablet, smartphone, droni, navigatori etc
etc)
per beni ESG, viene applicato il 50% di sconto sulle aliquote sopra citate
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la gestione della richiesta

società di capitali
email del cliente non PEC
telefono cellulare/fisso del cliente
offerta dei beni oggetto del noleggio, dettagliata con il costo di ogni prodotto

Quali sono i dati e documenti necessari da allegare ad una richiesta?

società di persone/ditta individuale
email non PEC del cliente
telefono cellulare/fisso del cliente
offerta dei beni oggetto del noleggio, dettagliata con il costo di ogni prodotto
per imponibili > 10.000€ + IVA: ultimo modello UNICO redatto, con ricevuta di
trasmissione telematica

libero professionista
carta di identità del cliente, in corso di validità, fronte/retro
codice fiscale del cliente, in corso di validità, fronte/retro
certificato di attribuzione Partita IVA del cliente
email non PEC del cliente
email PEC del cliente
telefono cellulare/fisso del cliente
offerta dei beni oggetto del noleggio, dettagliata con il costo di ogni prodotto
per imponibili > 10.000€ + IVA: ultimo modello UNICO redatto, con ricevuta di
trasmissione telematica

associazioni/enti
carta di identità del cliente (firmatario), in corso di validità, fronte/retro
codice fiscale del cliente (firmatario), in corso di validità, fronte/retro
certificato di attribuzione Partita IVA del cliente
email non PEC del cliente
email PEC del cliente
telefono cellulare/fisso del cliente
offerta dei beni oggetto del noleggio, dettagliata con il costo di ogni prodotto
per imponibili > 10.000€ + IVA: ultimo modello UNICO redatto, con ricevuta di
trasmissione telematica
copia dello Statuto societario, dal quale si evincono i poteri di firma attestanti la capacità
del firmarario di compiere atti di ordinaria amministrazione
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contratto elettronico controfirmato
verbale controfirmato con data di consegna

e-contract con verbale Grenke

contratto elettronico controfirmato
DDT controfirmato dal cliente, completo di
timbro

contratto cartaceo in originale controfirmato con timbro, da spedire a: Grenke Italia Spa,     
Via Gaetano de Castillia, 23 - 20124 Milano
verbale controfirmato e timbrato con data di consegna
DDT controfirmato dal cliente, completo di timbro

contratto cartaceo

documenti aggiuntivi per gestioni particolari

modulo materiale usato controfirmato

beni usati

modulo di non accatastabilità per impianti
fotovoltaici
contratto codice 22IT05 Classic Rent ESG

canale ESG
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la messa in decorrenza del contratto

documenti standard sempre necessari
documento di identità e codice fiscale del cliente (firmatario), in corso di validità,
fronte/retro
fattura in formato elettronico (oltre a copia di cortesia, se disponibile)
seriali/matricole dei beni
dichiarazione CE qualora la tipologia di bene lo richieda

quali sono i dati e documenti necessari?

documenti aggiuntivi in base al tipo di contratto
e-contract con la tua delivery note

modulo di top-up controfirmato

rinnovo tecnologico

accordo supplementare di ampliamento
controfirmato
DDT firmato dal cliente, completo di timbro

ampliamento

in assenza di verbale di consegna grenke e ddt, copia del rapporto di installazione inviato dal
cliente tramite PEC a servizioclienti.grenke@legalmail.it 

fornitura software
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la messa in decorrenza del contratto
se utilizzi Go Partner come portale, come deve essere trasmessa la
documentazione?

ricezione e-mail
Grenke invia una mail in cui vi informa della ricezione dell’e-contract sottoscritto dal
cliente e vi invita ad inviare la documentazione necessaria alla messa in
decorrenza del contratto

click sul link
nella mail ricevuta, è presente questo pulsante: 

cliccando sullo stesso, si viene indirizzati ad un modulo in cui vengono visualizzati
tutti i documenti e dati necessari per il contratto specifico 

upload documenti
ll modulo è suddiviso in 3 colonne:

documenti da allegare obbligatoriamente al form stesso
documentazione obbligatoria da trasmettere in altre modalità
documenti facoltativi da allegare al form stesso

fine processo
se non avete tutti i documenti subito a disposizione, li potete raccogliere in più step
e allegare di volta in volta al modulo, che diventa una repository: soltanto dopo aver
caricato tutta la documentazione dovete cliccare su “termina” per ultimare il
processo 

notifica a Grenke
Grenke riceve una mail di notifica dell’avvenuto caricamento di tutti i documenti da
parte vostra, li verifica e procede con la messa in decorrenza del contratto e il
pagamento nei vostri confronti
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la vita del contratto
gestione degli insoluti

insoluto di livello 1
prima fatturazione insoluta (canone, prorata, assicurazione)
oppure
un solo canone insoluto durante la vita del contratto
fino a 30 giorni di ritardo nel pagamento

tentativo di recupero direttamente da GRENKE con verifica di eventuali
dati errati (es. SEPA non agganciato, IBAN errato etc..)

insoluto di livello 2
uno o più canoni insoluti con più di 30 giorni di ritardo nel pagamento

affido a società di recupero crediti per ricerca soluzione bonaria con
il cliente

insoluto di livello 3
uno o più canoni insoluti con più di 60 giorni di ritardo nel pagamento

affido a società di recupero crediti per ricerca soluzione bonaria con il
cliente 

60

insoluto di livello 4
uno o più canoni insoluti con più di 90 giorni di ritardo nel pagamento

applicazione della risoluzione contrattuale e affido all'Ufficio Legale
Grenke e a società di recupero credito per ricerca soluzione bonaria
con il cliente

90
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la fine del contratto
le opzioni a fine contratto

nuovo contratto
grenke rientra in possesso di tutte le vecchie attrezzature e tu proponi al
tuo cliente un nuovo contratto con beni tecnologicamente avanzati

È quella forma di contratto commerciale attraverso il quale il proprietario di un bene
(Locatore/Grenke) conferisce ad altri (Conduttore/Cliente) il diritto di utilizzo del
bene stesso, per un periodo di tempo definito, a fronte del pagamento periodico di
canoni.

proroga del contratto
Il cliente continua ad utilizzare i beni oltre la scadenza con una
rinegoziazione del canone. Inoltre, Grenke ti può riconoscere una % del
canone stesso

opzioni di riacquisto
Grenke ti potrà concedere la facoltà di riacquistare le attrezzature,
sostenendo un prezzo calcolato in base alla tipologia dei beni e alla loro
età
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glossario

conduttore
è il cliente finale, ovvero l'intestatario del contratto

locatore
è Grenke, che dà in locazione al cliente i beni oggetto del contratto

richiesta
è la richiesta di noleggio relativa ad una specifica fornitura, da sottoporre a
grenke per l'approvazione

e-contract
è il contratto in formato digitale

fatturazione
è il pagamento della fattura relativa alla fornitura effettuato da grenke a favore
del fornitore una volta che i beni sono consegnati al cliente

perfezionamento del contratto
è la messa in decorrenza del contratto intestato al cliente

top-up
è il rinnovo tecnologico di un contratto
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